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PRESENTACIO DELS SISTEMES DE GARANTIA INTERNA DE LA QUALITAT DE LA UPC

1. INTRODUCCIO

D'acord amb el compromis de transparéncia que s'exigeix a les institucions universitaries
en el marc de 'EEES —Estandards i directrius per a l'assegurament de la qualitat de
I'ENQA—, i segons el plantejament sobre el procediment de disseny i implementaci6 dels
titols universitaris que defineix el Reial Decret 1393/2007, que estableix I'ordenaci6 dels
ensenyaments universitaris oficials, modificat pel Reial Decret 861/2010, les universitats
han de garantir, fent Us de la confianga que la societat els atorga en la seva gesti6
autonoma, que les seves actuacions asseguren l'assoliment dels objectius associats a la
formacioé que imparteixen. Per aconseguir aquest repte, les universitats han de disposar
de politiques i sistemes de garantia interna de la qualitat (en endavant, SGIQ) formalment
establerts i publicament disponibles.

Per a fer-ho, la UPC promou i impulsa actuacions en 'ambit de 'assegurament de la
qualitat de les seves titulacions entre les quals hi figura la seva participacié en les
diverses convocatories del Programa AUDIT promogut per AQU Catalunya i dirigit als
centres de la UPC, amb l'objectiu d’assajar el disseny i la implementacié dels SGIQ dels
ensenyaments, integrant totes les activitats que fins ara s'han anat desenvolupant
relacionades amb la garantia de la qualitat dels ensenyaments, com ara, entre altres,
l'avaluaci6 d'ensenyaments, serveis i professorat; I'analisi de la satisfaccié de I'estudiantat
i dels graduats; l'analisi de la insercié laboral o d'informacié a la societat. Tot i que
aquestes orientacions van dirigides als centres universitaris, cal tenir en compte també
aquells elements transversals que es plantegen al conjunt de la universitat (per exemple,
en allo que es refereix al personal academic, al personal d’administracio i serveis, als
serveis i recursos materials, etc.).

La Universitat Politecnica de Catalunya, a totes les convocatories del Programa AUDIT,
ha optat per presentar models de SGIQ especifics de centre, dissenyats i adaptats a les
caracteristiques i les peculiaritats de cada centre docent.

Aixi, doncs, la UPC va participar a la convocatoria 2007 presentant els models de SGIQ
dels ensenyaments de la Facultat d’'Informatica de Barcelona (FIB), 'Escola Politécnica
Superior de Castelldefels (EPSC), la Facultat de Matematiques i Estadistica (FME),
I'Escola Técnica Superior d’Arquitectura del Valles (ETSAV), i I'Escola Tecnica Superior
d'Enginyers de Camins, Canals i Ports de Barcelona (ETSECCPB). Tots aquests models
van obtenir una avaluacié positiva del seu disseny.

Arran de la publicacié de la convocatoria 2009, la UPC va sol-licitar de nou la seva
participacié mitjancant el desenvolupament del disseny dels SGIQ de cinc centres
docents: I'Escola Técnica Superior d’Enginyeria Industrial i Aeronautica de Terrassa
(ETSEIAT), la Facultat de Nautica de Barcelona (FNB), I'Escola Técnica Superior
d’Enginyeria de Telecomunicacions de Barcelona (ETSETB), 'Escola Politécnica Superior
d’Enginyeria de Manresa (EPSEM) i I'Escola Politécnica Superior d’Edificacié de
Barcelona (EPSEB). Aquests centres disposen també de I'avaluacié positiva del seu
disseny de sistema de qualitat.
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Quan AQU Catalunya va anunciar la tercera convocatoria del Programa AUDIT
corresponent a I'any 2010, que com a novetat permetia la participacié de centres adscrits
i de fundacions d’universitats catalanes amb responsabilitat en programes formatius
d’educacio superior, la Universitat Politecnica de Catalunya va participar i va assolir
avaluacié positiva dels dissenys dels sistemes de qualitat de les seglents unitats:
'Escola Técnica Superior d'Enginyeria Industrial de Barcelona (ETSEIB), I'Escola
Politécnica Superior d’Enginyeria de Vilanova i la Geltrd (EPSEVG), I'Escola Superior
d’Agricultura de Barcelona (ESAB), I'Escola Universitaria d’Enginyeria Técnica Industrial
de Barcelona (EUETIB), I'Escola Universitaria Caixa Terrassa (EUNCET), I'Escola
Universitaria Politecnica de Matar6 (EUPMT) i la Fundacié Politecnica de Catalunya
(Fundaci6 UPC).

Finalment, pel que fa a la convocatoria 2011, la UPC presenta les sol-licituds d'adhesio
de I'Escola d'Enginyeria de Terrassa (EET) i de la Facultat d’'Optica i Optometria de
Terrassa (FOOT).

Tanmateix, la Universitat Politécnica de Catalunya és una universitat amb una llarga
experiéncia i un gran bagatge en la planificacié estratégica de les activitats de les seves
unitats i serveis, i en el foment de la millora de les seves activitats.

La planificacio institucional de la Universitat s'ha desenvolupat des dels seus inicis, I'any
1995, en plans sectorials i de serveis, i es desplega mitjangant la planificacioé de les seves
unitats basiques (centres docents, departaments i instituts universitaris de recerca) a
través d'acords-programes, en els quals es fixen compromisos i recursos associats al seu
compliment.

Aquests acords-programes comparteixen bona part dels objectius vinculats al sistema de
finangcament pactat entre la UPC i I'’Administracié. Aquest conjunt d'instruments -el pla
estrategic institucional, els plans sectorials, els acords programes de les unitats basiques-
formen el Sistema de Direccié Estrategica de la UPC que té com a finalitat ser una eina
per a l'adaptacié permanent als canvis i a la consecucidé de resultats en relacié a les
necessitats de la societat.

En el cas dels dissenys de SGIQ dels centres propis presentats a totes les convocatories
encaixen dins el “Marc per a I'impuls de les linies estratégiques de les unitats basiques de
la UPC pel periode 2008-2010”, aprovat pel Consell de Govern de novembre de 2007
(Acord 197/2007) que preveia la participacié de centres, departaments i instituts en tres
nivells d’actuacio:

e El manteniment de I'activitat ordinaria de les unitats basiques.

e |’establiment de sistemes d’assegurament de la qualitat per afrontar amb éxit els
reptes de I'Espai Europeu d’Educacié Superior (EEES) i de 'Espai Europeu de
Recerca (EER).

e El disseny de politiques i directrius per permetre a les unitats basiques, en el marc
de la seva autonomia, proposar, decidir i gestionar les seves estrategies a tres
anys vista, d’acord amb els objectius de la institucio i la seva propia idiosincrasia.
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Durant aquests anys, els grans reptes que ha desenvolupat aquest Marc s’han centrat en
apostar més per la qualitat de les accions que per la quantitat, i en avangar cap al
concepte de qualitat total i de planificacié global de les activitats de la institucié a través
de 3 eixos:

e Eix A: Indicadors d’activitat ordinaria.
e Eix B: Mecanismes d’assegurament de la qualitat.
e Eix C: Accions estratégiques propies.

En concret, I'Eix A ha impulsat el compromis institucional amb la Generalitat de Catalunya
de millora de la docéncia, la recerca i la transferéncia de coneixement a través de les
seves unitats basiques. Pel que fa a I'Eix B ha promogut la introduccié de mecanismes
d'assegurament de la qualitat a través de dos programes (QUALITAS i AUDIT) amb
I'objectiu de disposar d’eines de millora, de control intern i d'informacié publica per
aconseguir generar confianga publica i una millor distribucié de recursos. En el cas de
I'Eix C, l'objectiu ha estat fomentar la implementacié d’accions de millora de les propies
unitats basiques i promoure les accions derivades de la seva analisi interna.

D’acord amb la finalitat d’aquest document, cal també mencionar que I'eix B corresponent
als “Mecanismes d’assegurament de la qualitat” esta vinculat, d’'una banda, als processos
de verificaci6 i acreditacié de les titulacions de grau i master i, de l'altra, a les bones
practiques que es desenvolupen en el si de les unitats basiques i que emanen de les
diferents directrius, criteris i estandards que estableixen les agéncies per a la qualitat de
I'educacié superior. Per a I'impuls d’aquest eix, cada unitat basica havia de presentar un
projecte de caracter anual o pluriennal per tal de definir i implementar mecanismes
d’assegurament de la qualitat emmarcats, preferentment, en algunes de les seglents
linies d’actuacio:

1. Implementacié de Sistemes de Gesti6 de Qualitat d’acord a sistemes
normalitzats.

2. Execuci6 i seguiment de programes de millora de caire estrategic.

3. Implementaci6 de Sistemes d’Informacié per a la millora dels programes
d’estudis i d’altres activitats.

4. Definicié i implementaci6 de mecanismes de seguiment i avaluacié de la
satisfaccié d’'usuaris en quant a l'activitat de la unitat i com aquesta té en
compte i analitza aquests resultats.

Finalitzat aquest periode de planificacio i fruit de I'experiéncia acumulada al llarg
d’aquests anys, es fa palés que la gestié de la qualitat ha arrelat en les unitats basiques i
any rere any s’han incrementat el nombre de centres que s’han implicat activament amb
el disseny i la implementacio dels sistemes de qualitat de les titulacions que imparteixen.

Per tant, la cultura de la qualitat i la innovacié s’ha reforgat durant el periode 2008/2010
integrant-se en el taranna de les unitats basiques per facilitar el cami de progrés i
creixement que ha de portar cap a I'excel-lencia en tots els ambits d’activitat de la
universitat. En aquest sentit, un dels objectius prioritaris del nou Marc per a I'impuls de les
linies estrategiques de les Unitats Basiques per al periode 2011/2014 és impulsar la
implementaci6 de projectes d’excel-léncia.
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Finalment mencionar també que els dissenys de SGIQ dels centres adscrits i de la
Fundaci6é Politécnica de Catalunya s’emmarquen en la planificacidé estratégica de cada
unitat i d’'acord amb el seu marc normatiu.

2. ELS RESPONSABLES DELS SGIQ A LA UPC

L'estructura que la Universitat Politecnica de Catalunya disposa per a assolir el
desenvolupament de la seva politica de qualitat, aixi com el compliment dels objectius
marcats en el seu Sistema de Garantia Interna de la Qualitat esta formada per:

Comissionat de Planificacié, Avaluacio6 i Qualitat
Comissié per a la Planificaci6 i Avaluacioé

Gabinet de Planificacid, Avaluacio i Qualitat

Els responsables de Qualitat dels centres docents

Comissionat de Planificaci6, Avaluacio i Qualitat:

La maxima responsabilitat del Sistema de Garantia Interna de la Qualitat de la Universitat
recau en el seu rector, qui delega en un vicerector que té les competéncies en matéria de
promoure, analitzar i vetllar per la qualitat educativa a la universitat.

Les funcions del Comissionat de Planificacié, Avaluacié i Qualitat sén':

3

¢

Establiment de criteris i acords per a la planificacié estrategica de les unitats basiques

Organitzacié, coordinacioé i supervisié del seguiment dels plans estratégics

Avaluacié institucional i qualitat del sistema universitari

Avaluacié i qualitat dels plans d’estudi (coordinat amb el vicerectorat de Politica

Académica)

% Planificaci6 de lactivitat académica (coordinat amb el vicerectorat de Personal
Academic i amb el vicerectorat de Politica Cientifica)

% Contracte programa (coordinat amb la Geréncia i el vicerectorat de Politica

Universitaria)

3

¢

7
£ X4

7
X4

L)

Comissio per a la Planificacié i Avaluacié (CPA):

El Consell de Govern de la Universitat Politecnica de Catalunya de 12 de febrer de 2008,
per acord numero 6/2008, aprova la creacié de la Comissié de Planificacié i Avaluacié
perqué dugui a terme el seguiment de les accions de planificacié i avaluacié de les
titulacions i les unitats basiques.

Les funcions basiques de la CPA son:

/7

% Analitzar i proposar mesures i mecanismes per impulsar els processos de planificacié
estratégica

! Competéncies del Consell de Direccié. Document Informatiu (CG 1/4.1 2010) de Consell de Govern de la Universitat
Politecnica de Catalunya de 30 d’abril de 2010.
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% Vetllar pel correcte desenvolupament de les accions de planificacid estratégica i
proposar recomanacions de millora

% Analitzar els resultats dels processos de planificacié estratégica i proposar accions
correctores, si s’escau

% Analitzar el seguiment de [l'activitat ordinaria de les unitats basiques i proposar
accions correctores, si s’escau

% Vetllar pel correcte desenvolupament i seguiment dels processos de verificacio i
acreditacié de titulacions de grau i master

% Retre comptes al Consell de Govern, al Consell Social i al Claustre

Aquesta Comissio esta integrada pels membres seglents:

% El rector o la rectora, o el membre del Consell de Direcci6 que designi, que la
presideix

Dos membres del Consell de Direccid, designats pel rector o la rectora

El gerent o la gerenta

Dos degans o deganes, directors o directores de centre docent

Dos directors o directores de departament o d’institut universitari de recerca

Dos membres del personal docent i investigador

Un membre del personal d’administracio i serveis

Un estudiant o una estudianta

%

¢

7 7
0'0 0'0

53

¢

3

¢

7
°e

3

¢

Gabinet de Planificacio, Avaluacio i Qualitat (GPAQ):2

En 'ambit de I'avaluacio i la planificacid, la missié del Gabinet és donar suport als organs
de govern en els diferents nivells d’actuacié (institucional, sectorial, unitats, serveis,
persones) aportant metodologia, capacitat analitica, informacié, estudis i propostes
tecniques que facilitin el desenvolupament dels objectius de la Universitat.

El Gabinet de Planificacid, Avaluacié i Qualitat desenvolupa funcions de suport i
assessorament en els ambits de treball seglents:

Planificaci6 estrategica i suport a processos de planificacié académica i economica
Assegurament de la qualitat

Analisi i seguiment de I'evoluci6 dels indicadors

Elaboracié, execucié i seguiment d'estadistiques

Disseny, explotacio i analisi d’enquestes

Sistemes d'informacié per a la presa de decisions

7 7
0'0 0'0

3

¢

3

¢

7
°e

3

¢

emfatitzant els processos de valor afegit:

*

)

» La integraci6 d’'informacié de diferents arees per a la realitzacié d’estudis i informes
La visié transversal
% La incorporacio de referents de sistema

7
0'0 L)

3

La responsabilitat dels Centres en el Sistema de Garantia Interna de la Qualitat:

2 Més informacié a www.upc.edu/gpaq
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Cada centre docent té autonomia per tal de definir el seu SGIQ i crear la seva estructura
de suport. A la UPC, a cada centre docent s'assignen les funcions relacionades amb el
Sistema de Garantia Interna de la Qualitat al Dega/na o Director/a de Centre, a un
membre de I'Equip (Vicedega/na o Sotsdirector/a) amb competéncia sobre aquesta
tematica, a les Comissions creades a tal efecte i, en darrer terme, a la propia Junta
d’Escola/Facultat.

3. METODOLOGIA DE TREBALL DE LA FASE DE DISSENY DEL SGIQ

Tots els centres docents que han participat a les diferents convocatories del Programa
AUDIT, amb casuistiques molts diverses en quant als seus ensenyaments, han dissenyat
el seu propi Sistema de Garantia Interna de la Qualitat.

El Gabinet de Planificacio, Avaluacié i Qualitat (GPAQ) coordina el desenvolupament del
Programa AUDIT i ofereix suport als grups de treball dels centres docents i també als
Serveis Generals que han participat en la definicié d’aquests sistemes.

En lelaboraci6 dels SGIQ s’han contemplat, entre daltres, els seglents principis
d’actuacio:

= Legalitat i seguretat juridica: els SGIQ s’han dissenyat d’acord a la legislacio
universitaria vigent i tenint en compte els criteris i directrius per a la garantia de
la qualitat establerts a 'EEES.

= Publicitat, transparéencia i participacio: els centres docents han fet difusié del
procés d’elaboracié del seu SGIQ, establint procediments per facilitar I'accés a
les propostes i informes que s’han generat durant la confecci6 del Sistema.

Per tal d’establir la metodologia de treball de la fase de disseny, es van dur a terme una
serie de reunions entre els interlocutors dels centres docents conjuntament amb el
Comissionat de Planificacid, Avaluacié i Qualitat, i el GPAQ. En aquestes sessions es va
acordar establir uns requisits minims comuns a tots els centres docents, és a dir, el
desenvolupament dels processos que figuren en el Programa AUDIT mitjancant
I'elaboraci6é per a cada procés d’una fitxa amb els elements basics consensuats amb els
centres.

Paral-lelament, el GPAQ va posar a l'abast dels centres una plataforma web pel
Programa AUDIT de la UPC a través de la qual es va lliurar als participants informacié de
context, documentacio, els SGIQ dels diferents centres docents aprovats fins al moment,
guies, eines i altres documents de suport aixi com les directrius de la Universitat per a
I'elaboraci6 dels sistemes interns de garantia de la qualitat dels ensenyaments. A més, en
aquest espai web es va definir un apartat especific de treball per a cada una de les
unitats que col-laboren en el Programa AUDIT (GPAQ, centres docents i Serveis
Generals) i un apartat per formular consultes, aclarir dubtes, etc. En el cas dels centres
propis, la participacid dels Serveis Generals es va focalitzar en [lanalisi i
desenvolupament de la directriu “Garantia de la qualitat del PDI i del PAS”, al tractar-se
d’'un conjunt de processos molt centralitzats a la Universitat, i també en la provisié de
referéncies normatives de caire extern al centre docent tant propi com adscrit.
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Finalment, un cop el centre ha estat avaluat per una comissi6 especifica d’AQU
Catalunya, es dipositen els dos informes d’avaluacié (previ i final) i el certificat que
acredita la valoracié positiva del disseny de cada SGIQ en aquesta plataforma web.

4. ESTRUCTURA | DISSENY DEL SGIQ
Cada centre docent ha elaborat un document amb dos apartats:
1. Manual de qualitat / Informacié general del centre docent

Per explicar les caracteristiques principals del Sistema de Garantia Interna de Qualitat de
cada unitat, en uns casos els centres han optat per desenvolupar un Manual de Qualitat i
en altres, per elaborar un document d’Informacié general del centre. En ambdds
documents s’inclou una presentaci6 del centre docent, el seu organigrama, els
responsables del SGIQ, un mapa de processos, com es realitza la gesti6 documental del
sistema de qualitat, i també com es revisa i millora el SGIQ, a més a més d’altres
continguts més especifics de cada unitat.

2. Processos

En aquest punt es desenvolupen un conjunt de processos que despleguen les directrius
que configuren el Sistema de Garantia Interna de la Qualitat dels ensenyaments impartits
a cada centre. Tots els processos s’han codificat tenint en compte un codi intern de la
UPC que s'utilitza per identificar a cada centre docent més el codi del procés/subprocés
d’acord amb la codificacié de les directrius del Programa AUDIT.

Els aspectes basics que s’han descrit per a cada procés son els seglents:
1. Finalitat. Descriure clarament i detalladament el propdsit del procés.
2. Abast: Definir 'ambit al qual es dirigeix el procés.

3. Normatives: Relacionar la informacié que es té present per establir el procés
(normatives, pautes, models, etc.)

4.  Definicions: Descriure tots els conceptes que es considerin rellevants, per tal
d’aclarir i evitar ambiguitats.

5.  Desenvolupament del procés: Descriure el desenvolupament del procés. S’han de
clarificar aspectes com les condicions d’execucio, els métodes, les eines de treball,
concretar les entrades i sortides, identificar clarament els proveidors i els usuaris;
identificar els limits del procés, el primer i I'Gltim pas del circuit d’activitats, i les
etapes interrelacionades.

6. Seguiment i mesura: Descriure com periddicament es revisen els processos definits
amb I'objecte d’avaluar els resultats i 'impacte en la millora del procés.
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10.

Evidencies: Descriure el substrat documental i els seus criteris de classificacio,
responsable de custddia, conservacié, eliminacié i accés.

Responsabilitats: Llistar els agents participants i les seves responsabilitats
concretes vers les unitats gestores o vers el destinatari final.

Fitxa resum: es tracta d’'un quadre que inclou

- Els grups d’interés i com aquests s’impliquen i participen en el procés.

- Els mecanismes de rendicié de comptes als grups d’interés sobre el procés.
- Els mecanismes per a la presa de decisions per a cada proceés.

- Els sistemes de recollida i analisi d’'informacié del procés.

- El seguiment, la revisié i la millora del procés.

En relacié a aquest apartat, cal dir que alguns centres docents han optat per posar
la fitxa resum en cadascun dels processos mentre que altres han inclos aquesta
mateixa informacié en el Manual de qualitat o en la part introductoria del seu SGIQ.

Fluxgrama: Dissenyar el diagrama de flux que és la representacié grafica de les
actuacions necessaries per a portar a terme el procés.

Tota I'estructura que configura el SGIQ de cada centre, s’ha dissenyat d’acord a uns
criteris que s’expliquen en I'annex | d’aquest document.

5. ELEMENTS TRANSVERSALS

Des del Gabinet de Planificacio, Avaluacié i Qualitat (GPAQ) s’han identificat els elements
transversals a tots els Sistemes de Garantia Interna de la Qualitat dels centres docents,
s’han analitzat i s’han desenvolupat de la manera seglent:

Directriu sobre la Garantia de la qualitat del PAS i del PDI

En el cas del centres propis, la directriu sobre la Garantia de la qualitat del PAS i del
PDI és un procés molt centralitzat a la Universitat. Per tant, aquest procés ha estat
analitzat i desenvolupat pels Serveis Generals, en concret: el Servei de Personal; el
Servei de Desenvolupament Professional; el Servei de Desenvolupament
Organitzatiu; el Servei de Relacions Internacionals; l'lnstitut de Ciéncies de
I'Educacio; el Gabinet de Planificacio, Avaluacié i Qualitat; i, el Centre de
Transferéncia de Tecnologia). El centres docents I'han incorporat al seu propi SGIQ, i
si ha estat el cas, I'han completat i adaptat a la seva realitat.
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Directriu Procés Subprocés Unitat Responsable

per PDI Vicerectorat de Personal Academic
4.1 [Definici6 de les politiques de PDIi PAS

per PAS Geréncia

per PDI Servei de Personal
4.2 [Captacio i seleccio de PDIi PAS ! ) .
Garantir la qualitat del per PAS Servei de Desenvolypgment Professpnal i
L Centre de Transferencia de Tecnologia
personal académic i
d’administracio i serveis per PDI Institut de Ciéncies de I'Educacio

A8 ||Retne 2 RRITFAS Servei de Desenvolupament Professional i

per PAS Servei de Relacions Internacionals

per PDI Gabinet de Planificacio, Avaluacié i Qualitat
4.4 [Avaluacid, promocié i reconeixement del PDIi PAS

per PAS Servei de Desenvolupament Professional

= Criteris per a I’extincié d’un titol oficial

El Reial Decret 1393/2007, modificat pel Reial Decret 861/2010, estableix que els
ensenyaments universitaris oficials hauran de renovar la seva acreditacié d’acord amb
el procediment i terminis que les Comunitats Autonomes determinin i en el marc del
que es disposa a l'article 27 d’aquest RD, abans dels transcurs de 6 anys a comptar
des de la data de la seva verificacio inicial o des de la seva darrera acreditacio.

D’acord amb l'article 27 del citat RD, una vegada iniciada la implementacié dels
ensenyaments corresponents a les titulacions oficials inscrites en el RUCT (“Registro
de Universidades, Centros y Titulos”), TANECA o els drgans d’avaluacié que la Llei de
les Comunitats Autonomes determinin, realitzaran el seguiment de I'acompliment del
projecte contemplat en el pla d’estudis verificat pel Consejo de Universidades d’acord
al protocol establert.

La renovacié de I'acreditacié de les titulacions es produira quan aquestes obtinguin la
resolucié estimatoria del Consejo de Universidades, previ informe favorable emés per
FANECA o pels organs d’avaluacid6 que la Llei de les Comunitats Autonomes
determini.

En cas de resolucioé desestimatoria per part del Consejo de Universidades, la titulacié
causara baixa al RUCT i perdra el seu caracter oficial i la validesa en tot el territori
nacional. En aquest cas, la resolucié declarara extingit el pla d’estudis i haura de
contemplar les adequades mesures que garanteixin els drets académics dels
estudiants que es trobin cursant aquests estudis.

També es procedira a I'extincié d'un pla d’estudis quan es produeixin modificacions
substancials que impliquin la substitucié d’aquest pla per un de nou. Aixo donara lloc
a una nova publicacié del pla d’estudis en el BOE i en el Butlleti Oficial de la
comunitat autdonoma. Igualment, s’haura de publicar en aquests butlletins les
modificacions acceptades respecte a la denominacié de I'ensenyament verificat. El
Ministerio de Educacion traslladara al RUCT totes les modificacions acceptades en
els plans d’estudis.
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PRESENTACIO DELS SISTEMES DE GARANTIA INTERNA DE LA QUALITAT DE LA UPC

Finalment, també podra produir-se I'extincié d'un titol oficial quan de forma raonada
ho proposi el Centre, el Consell de Govern i el Consell Social de la Universitat.

Quan ocorri I'extincié d'un titol oficial, la Universitat esta obligada a garantir I'adequat
desenvolupament efectiu dels ensenyaments que haguessin iniciat els seus
estudiants fins a la seva finalitzaci6. L'equip directiu del centre ha de proposar a la
Junta del centre, per a la seva aprovacid, els criteris que garanteixin I'adequat
desenvolupament efectiu dels ensenyaments que haguessin iniciat els seus
estudiants fins a la seva finalitzacié, que contemplaran, entre altres, els seguents
punts:

e (Calendari d’extincié.

¢ No admetre matricules de nou ingrés a la titulacio.

e La supressié gradual de la imparticié6 de la docéncia, d’acord a la legislacié
vigent.

e La implementacio, en el seu cas, d’accions tutorials i d’orientacioé especifiques
als estudiants.

e El dret a avaluaci6 fins consumir les convocatories regulades per la normativa
vigent.

En cas que l'extincié d’un pla d’estudis es produeixi per la implantacié d’'un nou pla
que el substitueixi, a més a més dels aspectes anteriorment citats, s’haura de facilitar
als estudiants com a minim la seguient informacié:

e Pla d’estudis que substitueixi I'actual.

e Calendari d’extincié del pla d’estudis o titulacié i calendari d’implantacié del
nou pla que el substitueix.

e Taula d’equivaléncia entre les assignatures del pla d’estudis actual i el nou pla
d’estudis.

e Aspectes acadéemics derivats de I'adaptacio.

La Universitat i 'equip directiu del centre vetllaran per la difusi6 eficag a la societat en
general, de I'extincié dels plans d’estudis de la UPC, aixi com de les actuacions que
es realitzin des del Centre per garantir als estudiants el desenvolupament efectiu dels
ensenyaments que haguessin iniciat.

» Normativa externa al centre

Des del GPAQ, s’han identificat tots els processos en els quals els Serveis Generals
hi estaven implicats i se’ls hi ha demanat que facilitessin la normativa d’as comu per a
cadascun d’ells, per tal de completar I'apartat relatiu a referéncies i normatives. En
aquest sentit, 'annex 2 d’aquest document recull aquestes referencies legals per a
cada una de les directrius.
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PRESENTACIO DELS SISTEMES DE GARANTIA INTERNA DE LA QUALITAT DE LA UPC

ANNEX | — DISSENY DEL SGIQ

El Sistema de Garantia Interna de la Qualitat de cada centre docent s’inicia amb un
index general on es detallen els documents que I'integren (exemple figura 1):

Presentacio

@ LOGO DEL
. INDEX CENTRE
[Nom complet centre docent]+ [(sigles centre docent)] + [(Codi centre)]
INDEX
INFORMACIO GENERAL / MANUAL QUALITAT oo [GSAID
oo MOSAIQ
PROCESSOS
Definir de la politica i els objectius de qualitat s 1.1
Garantir la gualitat dels seus programes formatius xxxe 2.1
Crefinicio de perfils/graduacio | admissio d'estudiantat B 3 |
Suport | orientacid a l'astudiantat s e
Desenvolupament de la metodologia d'ensenyament i avaluacié  xxx.3.3
Gestio de |a maobilitat de I'estudiant . 3.4
Gestio de I'orientacic professional P N
Gestio de les practiques externas XK. 3.6
Gestio d'incidéncies, radamacions i suggerimants HEKe 3a7
Definicid de la politica del personal decent i investigador i dal  xxw. 4.1
personal d’administracic i serveis
Captacio i seleccio del personal docent i investigador i del xxx.4.2
personal d’administracio i serveis
Captacié i seleccid del personal docant i investigador kg 2,1
Captacio i seleccio del personal d'administracic i serveis w2, 2.2
Formacio del personal docent i inwestigador i del personal xxx.4.3
d’administracia | serveis
Formacio del personal docent i investigador x4, 3.1
Formacio del personal d'administracis i serveis wxx.4.3.2
Avaluacio, promocio i reconesixement del personal docent i xxx.4.4
investigader i del personal d"administracio i serveis
Avaluacié, promocid i reconeixement del personal docent i xxx.4.4.1
investigador
Mobilitat (trasllat i promocid) del personal d'administracid i sxox.4.4.2
SEIves
Gestio i millora dels recursos materials oo 3.1
Gestid | millora dels serveis s L e
Recollida i analisi dels resultats 6.1
Publicacic d'informacid i rendicio de comptes sobre els xxxx.7.1
programes formatius
Indax [MNom complef centre docend] Pagina 1 de 1
Figura 1
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PRESENTACIO DELS SISTEMES DE GARANTIA INTERNA DE LA QUALITAT DE LA UPC

ANNEX | — DISSENY DEL SGIQ

Cadascun dels documents que defineixen el SGIQ també té un index propi i es
presenta segons el format que es detalla a la figura 2 (index de procés):

Logo Universitat Codi i nom del Logo
procés Centre docent

i %

20.1.1 DEFINIR POLITICA I OBJECTIUS DE
QUALTTAT DE LA FORMACIO

5]

1.  FINALITAT

2. ABAST DEL PROCES

3. REFERENCIES / NORMATIVES

4. DEFINICIOMS

5. DESENVOLUPAMEMNT DEL PROCES
6. SEGUIMENT I MESURA

7. EVIDEMCIES

8.  RESPONSABILITATS

5. FITXA RESUM

10. FLUXGRAMA

i1, ANMEX, POLITICA I OBIECTIUS DE QUALITAT DE L'EET

dijous, 1 / desembre [ 2011
SAIQEET Versid 1

]
)
Fa

| Escala d'Enginyeria de Terrassa

\ ™
Codi del procés Nom complet
del Centre Paginacio
docent
Figura 2
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UF ANNEX | — DISSENY DEL SGIQ

En el cas que un procés estigui format per diferents subprocessos, el format
d’index que s’utilitza és el que es mostra en les figures 3 i 4 (index de subprocés):

Lodo Codi i nom
09 del procés Logo
Universitat Centre docent
\ / /

320.3.1 DEFINICIO DE PERFILS
DINGRES/GRADUACIO I ADMISSIO

SUBPROCESSDS Relacié de

320.3.1.1 PROCES PER A LA DEFINICIO DE PERFILS I CAPTACIO D'ESTUDLANTS / subprocesos

320,3.1.2 PROCES D'ACCES, ADMISSIO I MATRICULA que integren el
procés

INDEX (Comi a ambdés subprogessns)
1. FINALITAT
2. ABAST DEL PROCES
3. REFERENCIES / NORMATIVES
4, DEFIMNICIONS
5. DESENVOLUPAMENT DEL PROCES
6. SEGUIMEMT I MESURA
7. EVIDENCIES
8. RESPONSABILITATS
9. FITXA RESUM

10. FLUXGRAMA

dijous, 1,/ desembre/ 2011
SAIQ-EET Versid 1

E 320.21 E Escala d'Enginyeria de Terrassa
\ ]
Codi del Nom complet Paginacié
procés del Centre
docent
Figura 3
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PRESENTACIO DELS SISTEMES DE GARANTIA INTERNA DE LA QUALITAT DE LA UPC

ANNEX | — DISSENY DEL SGIQ

Logo
Universitat

Codi del
subprocés

Presentaci6

Logo

Centre docent

Codi i nom
'\ del procés
\ /

320.2.1 DEFIN. DE FERFI
DIMGRES/GRADUACIO I ADMI

320.2.1.1 Procés per a la definicié de perfils i captacid d'estudiants

1. FINALITAT

La finalitat d'aguest procés €s establir la forma en qué I'Escela d'Enginyeria de
Terrassa (EET) elabora, revisa, actualitza i millara gls procediments relatius a la
deﬁnlclo dels perfil dingrés i dlegrés. i els orientats a la captacio del seu

2. ABAST

El present document és d'aplicacid per a totes les titulacians propln_l: de I'EET. No és
d'aplicacid per als masters amb participacio de |'EET perd coordinats per altres
unitats de |a UPC o altres universitats.

3. NORMATIVES

» Marc normatiu EET
= Reglament EET
=du/l=scols/gove

hittp=//www. ==t upc. -i-repres= niscic/reg lament_J pdl

o MNormativa académica
o Plans d'estudis
o Pla de promaocid EET

Per al marc normatiu extern al centre vegeu I'annex I del document Fresentacia
dels Sistemes d Assegurament Intern de Iz Qualitar de l2 UPC,

4. DEFINICIONS

: Estudiant que ha completat tots els crédits que confarmen el pla
d'estudis, sense cansiderar si ha sal-licitat o no el tital universitari.

I’erfil d'ingrés: Descripcio' conceptual de les caracteristiques desitjables per

de nou ingrés en termes de coneixements, habilitats i actituds
favorables peracursari finalitzar amb més posslblll:ats d'gxit els estudis que inicia.
De la mateixa manera, també informa de les opcions académiques cursades, notes
académiques abtingudes i dades de cardcter socialdgic dlinterés.

Perfil lggrés: Conjunt de coneixements i competéncies definits que han de reunir
els estudiants al concloure el programa formatiu,

Programa de promaocid: Conjunt d'accionsipracediments, planificats anualment,
que tenen l'objectiu de facilitar a |'gstudiantat potencial la informacic relativa a les
titulacions que s'ofereixen I'EET.

Area de Relacions Externes (ARE): Seccid de I'EET encarrega de la gestid de

tots aquells processos que tenen a veure amb |'activitat externa del centre, ila
seva projeccid exterior.

290

320.2.1.1 i Escola d'Enginyeria de Terrassa

ra
-
@

\

/

Nom complet
del Centre
docent

Figura 4
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PRESENTACIO DELS SISTEMES DE GARANTIA INTERNA DE LA QUALITAT DE LA UPC

ANNEX Il — RECULL DE REFERENCIES | NORMATIVES

Recull de normativa externa al centre vinculada al disseny del SGIQ d'acord amb les
directrius del Programa AUDIT®:

Procés: 1.1. Definir politica i objectius de qualitat
= Estatuts de la UPC. Decret 225/2003, de 23 de setembre

https://www.upc.edu/normatives/documents/dogc/decret-225-2003-de-23-de-setembre-pels-
quals-saproven-els-estatuts-de-la-universitat-politenica-de-catalunya

* Reglament del Claustre Universitari
http://www.upc.edu/bupc/hemeroteca/2004/b65/02-04-2004cu.pdf

= Reglament del Consell de Govern
http://www.upc.edu/bupc/hemeroteca/2004/b61/01-2004.pdf

» Reglament del Consell Social
https://www.upc.edu/normatives/documents/consell-social/reglament-del-consell-social

= Plade Govern UPC 10
http://www.upc.edu/planificacio/2006-2010/pla_actuacio10.htm

= Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades (LOU)
http://www.boe.es/boe catalan/dias/2002/01/16/pdfs/A00097-00120.pdf

= Ley Organica 4/2007, de 12 de abril, por la que se modifica la Ley Organica 6/2001, de 21 de
diciembre, de Universidades (LOMLOU)
http://www.boe.es/boe/dias/2007/04/13/pdfs/A16241-16260.pdf

Procés: 2.1. Garantir la qualitat dels seus programes formatius

» Reial Decret 1393/2007, de 29 d'octubre, pel qual s'estableix I'ordenacié dels ensenyaments
universitaris oficials
http://www.boe.es/boe/dias/2007/10/30/pdfs/A44037-44048.pdf

= Marc per al disseny i la implantacié dels plans estudis de grau a la UPC
http://www.upc.edu/bupc/hemeroteca/2008/b105/16-04-2008.pdf

= Mapa de grau de la UPC

Titulacions adaptades a I'EEES (1)
http://www.upc.edu/bupc/hemeroteca/2008/b105/15-04-2008.pdf

Titulacions adaptades a 'EEES (2)
http://www.upc.es/bupc/hemeroteca/2008/b106/12-05-2008.pdf

Titulacions adaptades a 'EEES (3)
http://www.upc.es/bupc/hemeroteca/2008/b106/03-05-2008.pdf

® Totes les adreces web s’han visitat, a efectes de comprovacio, el dia 1 de desembre de 2011.
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ANNEX Il — RECULL DE REFERENCIES | NORMATIVES

Titulacions adaptades a 'EEES (4)
http://www.upc.edu/bupc/hemeroteca/2008/b108/07-07-08.pdf

Protocolo de evaluacion para la verificacion de titulos universitarios oficiales (grado y master):
ANECA
http://www.aneca.es/media/164042/verifica protocoloyplantilla gradomaster 080904.pdf

Procés: 3.1. Definicioé de perfils i d’admissié d’estudiants

Llei 1/2003, de 19 de febrer, d'Universitats de Catalunya
https://www.upc.edu/normatives/documents/dogc/llei-1-2003-de-19-de-febrer-duniversitats-de-

catalunya

Reial Decret 1393/2007, de 29 d'octubre, pel qual s'estableix I'ordenaci6 dels ensenyaments
universitaris oficials
http://www.boe.es/boe/dias/2007/10/30/pdfs/A44037-44048.pdf

Habilitacions professionals de les titulacions
http://www.upc.edu/sga/normatives/leqgislacio-estatal/habilitacions-professionals-de-les-
titulacions

Normativa Académica dels Estudis de Grau (NAEG)
http://www.upc.edu/sga/normatives/normatives-academiques-de-la-upc/estudis-de-grau

Normativa Académica General dels estudis de 1r, 1r i 2n cicle i 2n cicle de la Universitat
Politécnica de Catalunya (NAG)
http://www.upc.edu/sga/normatives/normatives-academiques-de-la-upc/estudis-de-primer-i-

segon-cicle-nag

Normativa Académica de Masters Universitaris de la Universitat Politecnica de Catalunya
http://www.upc.edu/sga/normatives/normatives-academiques-de-la-upc/estudis-de-master-
universitari-namu

Reial Decret 69/2000, de 21 de gener, pel qual es regulen els procediments de seleccié per a
l'ingrés als centres universitaris dels estudiants que reuneixin els requisits legals necessaris
per a I'accés a la Universitat (BOE de 22 de gener de 2000)
http://www.boe.es/boe/dias/2000/01/22/pdfs/A02980-02987.pdf

Reial Decret 1892/2008, de 14 de novembre, pel qual es regulen les condicions per a I'accés
als ensenyaments universitaris oficials de grau i els procediments d'admissié a les universitats
publiques espanyoles (BOE de 24 de novembre de 2008)
http://www.boe.es/boe/dias/2008/11/24/pdfs/A46932-46946.pdf

Correccié d’errades Reial Decret 1892/2008, de 14 de novembre, pel qual es regulen les
condicions per a l'accés als ensenyaments universitaris oficials de grau i els procediments
d'admissié a les universitats publiques espanyoles (BOE de 28 de mar¢ de 2009)
http://www.boe.es/boe/dias/2008/11/24/pdfs/A46932-46946.pdf

Correccidé d’errades Reial Decret 1892/2008, de 14 de novembre, pel qual es regulen les
condicions per a l'accés als ensenyaments universitaris oficials de grau i els procediments
d'admissid a les universitats publiques espanyoles (BOE de 21 de juliol de 2009)
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http://www.boe.es/boe/dias/2009/07/21/pdfs/BOE-A-2009-12057.pdf

Processos: 3.2. i 3.3. Orientacio a I'estudiant i desenvolupament de I'ensenyament

Normativa Académica dels Estudis de Grau (NAEG)
http://www.upc.edu/sga/normatives/normatives-academiques-de-la-upc/estudis-de-grau

Normativa Académica General dels estudis de 1r, 1ri 2n cicle i 2n cicle de la Universitat
Politécnica de Catalunya (NAG)
http://www.upc.edu/sga/normatives/normatives-academiques-de-la-upc/estudis-de-primer-i-

segon-cicle-nag

Normativa Académica de Masters Universitaris de la Universitat Politécnica de Catalunya
http://www.upc.edu/sga/normatives/normatives-academiques-de-la-upc/estudis-de-master-
universitari-namu

DECRET pel qual es fixen els preus dels serveis académics a les universitats publiques de
Catalunya i a la Universitat Oberta de Catalunya
http://www.upc.edu/normatives/leqislacio-universitaria-autonomica/preus-publics

Apartat de tarifes i preus del pressupost de la UPC
http://www.upc.edu/sga/normatives/acords-de-consell-de-govern-i-consell-social-de-la-

upc/pressupost

Procés: 3.4. Gestio de la mobilitat de I'estudiant

Normativa per al reconeixement d'estudis cursats per I'estudiantat de la UPC en universitats o
institucions estrangeres
http://www.upc.edu/sga/normatives/normatives-academiques-de-la-upc/estudis-de-grau

http://www.upc.edu/sga/normatives/normatives-academiques-de-la-upc/estudis-de-primer-i-
segon-cicle-nag

Procés: 3.5. Gestio de I'orientacid professional

Llei Organica 15/1999, de 13 de desembre, de proteccio de dades de caracter personal
http://www.boe.es/boe/dias/1999/12/14/pdfs/A43088-43099.pdf

Procés: 3.6. Gestio de les practiques externes

Reial Decret 1497/1981, de 19 de juny, sobre programes de cooperacié educativa
http://www.upc.edu/cce/documentacio/marc-legal

Reial Decret 1845/1994, de 9 de setembre, sobre programes de cooperaci6é educativa
http://www.upc.edu/cce/documentacio/marc-legal
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= Reial Decret 1497/1987, de 27 de novembre modificat pel RD 1267/1994, de 10 de juny, sobre

directrius generals comunes als plans d'estudis dels titols de caracter oficial i validesa a tot el
territori nacional
http://www.upc.edu/cce/documentacio/marc-legal

» Acord de la Junta de Govern de 19 de febrer de 1993 on s'estableixen les bases a partir de les

quals hauran de desenvolupar-se els convenis de cooperacié educativa
http://www.upc.edu/cce/documentacio/marc-legal

= Normativa d’overhead de convenis de cooperaci6 educativa
http://www.upc.edu/cce/documentacio/marc-legal

= Acord niim. 43/2007 del Consell de Govern pel qual es ratifica la proposta de regulacié de les
practiques en empreses en el marc dels masters oficials de la UPC
http://www.upc.edu/cce/documentacio/marc-legal

Procés: 3.7. Gestid d'incidéncies, reclamacions i suggeriments

= Llei 30/1992, de 26 de novembre, de regim juridic de les administracions publiques i del
procediment administratiu coma
http://www.boe.es/boe/dias/1992/11/27/pdfs/A40300-40319.pdf

= Llei 4/1999, de 13 de gener, de modificacié de la Llei 30/1992, de 26 de novembre, de régim
juridic de les administracions publiques i del procediment administratiu comu
http://www.boe.es/boe/dias/1999/01/14/pdfs/A01739-01755.pdf

= Llei 25/2009, de 22 de desembre, de modificacié de diverses lleis per a la seva adaptacio a la
Llei sobre el lliure accés a les activitats de serveis i el seu exercici (BOE de 23 de desembre
de 2009)
http://www.boe.es/boe/dias/2009/12/23/pdfs/BOE-A-2009-20725.pdf

= Normativa Academica dels Estudis de Grau (NAEG)
http://www.upc.edu/sga/normatives/normatives-academiques-de-la-upc/estudis-de-grau

= Normativa Académica General dels estudis de 1r, 1ri 2n cicle i 2n cicle de la Universitat
Politécnica de Catalunya (NAG)
http://www.upc.edu/sga/normatives/normatives-academiques-de-la-upc/estudis-de-primer-i-

segon-cicle-nag

= Normativa Academica de Masters Universitaris de la Universitat Politécnica de Catalunya
http://www.upc.edu/sga/normatives/normatives-academiques-de-la-upc/estudis-de-master-
universitari-namu

Procés: 4.1. Definicio de les politiques de PDI i PAS

= Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre de Universidades
http://www.boe.es/boe/dias/2001/12/24/pdfs/A49400-49425.pdf

= Ley Organica 4/2007, de 12 abril, por la que se modifica la Ley Organica 6/2001, de 21 de
diciembre de Universidades.
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http://www.boe.es/boe/dias/2007/04/13/pdfs/A16241-16260.pdf

Llei 7/2007, de 12 d'abril, de I'Estatut basic de I'Empleat Public
http://www.boe.es/boe/dias/2007/04/13/pdfs/A16270-16299.pdf

Reial Decret 63/2006, de 27 de gener, pel qual s'aprova I'Estatut del personal investigador en
formacio.
http://www.boe.es/boe/dias/2006/02/03/pdfs/A04178-04182.pdf

Llei 1/2003, de 19 de febrer, d’Universitats de Catalunya
http://www.upc.edu/normatives/documents/dogc/llei-1-2003-de-19-de-febrer-duniversitats-de-

catalunya

Decret 258/1997, de 30 de setembre, pel qual es regula la programacié universitaria de
Catalunya i els procediments de creacio o reconeixement i de reordenacié de centres docents
universitaris i d'implantacié d'ensenyaments.
http://www.upc.edu/normatives/documents/consell-de-govern/decret-258-1997-de-30-de-
setembre-pel-qual-es-requla-la-programacio-universitaria-de-catalunya-i-els-procediments-de-
creacio-o-reconeixement-i-de-reordenacio-de-centres-docents-universitaris-i-dimplantacio-

densenyaments

Decret 390/1996, de 2 de desembre, de regulacié del regim d’adscripcié a universitats
publiques de centres docents d’ensenyament superior.
http://www.upc.edu/normatives/documents/consell-de-govern/decret-390-1996-de-2-de-
desembre-de-regulacio-del-regim-dadscripcio-a-universitats-publiques-de-centres-docents-
densenyament-superior

Decret 404/2006, de 24 de octubre, pel qual es regulen les funcions del professorat contractat
per les universitats publiques del sistema universitari de Catalunya.
http://www.gencat.cat/eadop/imatges/4748/06296061.pdf

Decret 405/2006, de 24 de octubre, pel qual s'estableixen les retribucions addicionals del
personal docent i investigador funcionari i contractat de les universitats publiques de
Catalunya.

http://www.gencat.cat/eadop/imatges/4748/06296063.pdf

5é& Conveni colslectiu de treball del personal d’administracio i serveis laboral de la Universitat
de Barcelona, la Universitat Autonoma de Barcelona, la Universitat Politeécnica de Catalunya,
la Universitat Pompeu Fabra, la Universitat de Girona, la Universitat de Lleida i la Universitat
Rovira i Virgili, per als anys 2004-2009.
http://www.gencat.cat/eadop/imatges/5297/08333018.pdf

Decret 225/2003, de 23 de setembre, pels qual s'aproven els Estatuts de la Universitat
Politenica de Catalunya.
http://www.upc.edu/normatives/documents/dogc/decret-225-2003-de-23-de-setembre-pels-
quals-saproven-els-estatuts-de-la-universitat-politenica-de-catalunya

Acord 112/2009 pel qual s'aprova la modificacio de l'article 184 dels estatuts.
http://www.upc.edu/normatives/documents/consell-de-govern/acord-112-2009-pel-qual-
saprova-la-modificacio-de-larticle-184-dels-estatuts
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Marc general de la UPC per a les relacions amb els centres adscrits.
https://www.upc.edu/normatives/documents/marc-general-de-la-upc-per-a-les-relacions-amb-
els-centre-adscrits

Acord num. 66/2009 del Consell de Govern pel qual s'aprova el procediments d'accés a
cossos i categories de personal docent i investigador permanent.
http://www.upc.edu/normatives/documents/consell-de-govern/acord-num.-66-2009-del-consell-
de-govern-pel-qual-s2019aprova-el-procediment-d2019acces-a-cossos-i-categories-de-
personal-docent-i-investigador-permanent

Acord nim. 7/2011 del Consell de Govern pel qual s'aproven les modificacions del manual
d'avaluacio dels meérits de gestié.
http://www.upc.edu/normatives/documents/consell-de-govern/acord-7-2011-pel-qual-saproven-
les-modificacions-del-manual-davaluacio-dels-merits-de-gestio

Acord num. 6/2011 del Consell de Govern pel qual s'aproven les modificacions del manual
d'avaluacio6 de l'activitat docent.
http://www.upc.edu/normatives/documents/consell-de-govern/acord-6-2011-pel-qual-saproven-
les-modificacions-del-manual-davaluacio-de-lactivitat-docent

Acord num. 68/2009 del Consell de Govern pel qual s’aproven les Modificacions al Manual
d’avaluacié de I'activitat docent de la Universitat Politeécnica de Catalunya.
http://www.upc.edu/normatives/documents/consell-de-govern/modificacions-al-manual-
davaluacio-docent

Acord niim. 174/2007 del Consell de Govern pel qual s'aprova el Manual d'avaluacié de
I'activitat docent de la Universitat.
http://www.upc.edu/normatives/documents/consell-de-govern/manual-davaluacio-de-lactivitat-
docent-de-la-universitat-politecnica-de-catalunya

Acord num. 124/2008 del Consell de Govern pel qual s'aprova el document sobre el personal
d'investigacié de la UPC.
http://www.upc.edu/normatives/documents/consell-de-govern/acord-num.-124-2008-pel-qual-
saprova-el-document-sobre-personal-dinvestigacio-de-la-upc

Reglament del Personal Investigador de la UPC.
http://www.upc.edu/normatives/documents/consell-de-govern/reglament-del-personal-
investigador-de-la-upc

Acord num. 91/2010 del Consell de Govern pel qual s'aprova la Normativa Programa de
Técnics de Suport a la Recerca (PTS/ PQS).
http://www.upc.edu/normatives/documents/consell-de-govern/acord-num.-91-2010-den-
consell-de-govern-pel-qual-saprova-la-normativa-programa-de-tecnics-de-suport-a-la-recerca-

pts-pgs

Normativa de Becaris de Recerca UPC.
http://www.upc.edu/bupc/hemeroteca/2006/b93/08-12-06.pdf

Pla de formacio6 del PDI de la UPC. Document Marc.
http://www.upc.edu/csi/PDI/REU 07 pla formacio doc marc.pdf
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Procés: 4.2. Captacio i seleccié de PDI i PAS

Texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores
http://noticias.juridicas.com/base datos/Laboral/rdleg1-1995.t1.html#c2

Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre de Universidades
http://www.boe.es/boe/dias/2001/12/24/pdfs/A49400-49425.pdf

Ley Organica 4/2007, de 12 abril, por la que se modifica la Ley Organica 6/2001, de 21 de
diciembre de Universidades.
http://www.boe.es/boe/dias/2007/04/13/pdfs/A16241-16260.pdf

Llei 7/2007, de 12 d'abril, de I'Estatut basic de I'Empleat Public
http://www.boe.es/boe/dias/2007/04/13/pdfs/A16270-16299.pdf

Reial Decret 63/2006, de 27 de gener, pel qual s'aprova I'Estatut del personal investigador en
formacio.
http://www.boe.es/boe/dias/2006/02/03/pdfs/A04178-04182.pdf

Llei 30/1992, de 26 de novembre, de Régim Juridic de les Administracions Publiques i del
Procediment Administratiu Comu
http://www.boe.es/boe/dias/1992/11/27/pdfs/A40300-40319.pdf

Llei 4/1999, de 13 de gener, de modificacio de la Llei 30/1992, de 26 de novembre, de Régim
Juridic de les Administracions Publiques i del Procediment Administratiu Comu.
http://www.boe.es/boe/dias/1999/01/14/pdfs/A01739-01755.pdf

Decreto 315/1964, de 7 de febrero Ley de Funcionarios Civiles del Estado
http://www.boe.es/aeboe/consultas/bases datos/doc.php?id=BOE-A-1964-2140

Ley 30/1984, de 2 de agosto de Medidas para la Reforma de la Funcién Publica. de 21 de
diciembre, de Universidades
http://www.boe.es/aeboe/consultas/bases datos/doc.php?id=BOE-A-1984-17387

REAL DECRETO 989/2008, de 13 de junio, por el que se regula la contratacion excepcional
de profesores colaboradores.
http://www.crue.org/export/sites/Crue/aacademicos/docenciaeinvestigacion/documentos doce
ncia/RD 989-2008 contratacixn excepcional colaboradores.pdf

Texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores
http://noticias.juridicas.com/base datos/Laboral/rdleg1-1995.t1.html#c2

Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres.
http://www.boe.es/aeboe/consultas/bases datos/doc.php?id=BOE-A-2007-6115

Ley 53/2003, de 10 de diciembre, sobre empleo publico de los discapacitados.
http://www.boe.es/boe/dias/2003/12/11/pdfs/A44082-44083.pdf

Llei 1/2003, de 19 de febrer, d’Universitats de Catalunya
http://www.upc.edu/normatives/documents/dogc/llei-1-2003-de-19-de-febrer-duniversitats-de-

catalunya
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Decret 404/2006, de 24 de octubre, pel qual es regulen les funcions del professorat contractat
per les universitats publiques del sistema universitari de Catalunya.
http://www.gencat.cat/eadop/imatges/4748/06296061.pdf

Decret 405/2006, de 24 de octubre, pel qual s'estableixen les retribucions addicionals del
personal docent i investigador funcionari i contractat de les universitats publiques de
Catalunya.

http://www.gencat.cat/eadop/imatges/4748/06296063.pdf

Llei 26/2010, del 3 d'agost, de régim juridic i de procediment de les administracions publiques
de Catalunya.
http://www.upc.edu/normatives/documents/dogc/llei-26-2010-del-3-dagost-de-regim-juridic-i-
de-procediment-de-les-administracions-publiques-de-catalunya

5é& Conveni colslectiu de treball del personal d’administracio i serveis laboral de la Universitat
de Barcelona, la Universitat Autonoma de Barcelona, la Universitat Politécnica de Catalunya,
la Universitat Pompeu Fabra, la Universitat de Girona, la Universitat de Lleida i la Universitat
Rovira i Virgili, per als anys 2004-2009.
http://www.gencat.cat/eadop/imatges/5297/08333018.pdf

Decret 225/2003, de 23 de setembre, pels qual s'aproven els Estatuts de la Universitat
Politénica de Catalunya.
http://www.upc.edu/normatives/documents/dogc/decret-225-2003-de-23-de-setembre-pels-
quals-saproven-els-estatuts-de-la-universitat-politenica-de-catalunya

Acord 112/2009 pel qual s'aprova la modificacié de I'article 184 dels estatuts.
http://www.upc.edu/normatives/documents/consell-de-govern/acord-112-2009-pel-qual-
saprova-la-modificacio-de-larticle-184-dels-estatuts

Acord num. 66/2009 del Consell de Govern pel qual s'aprova el procediments d'accés a
cossos i categories de personal docent i investigador permanent.
http://www.upc.edu/normatives/documents/consell-de-govern/acord-num.-66-2009-del-consell-
de-govern-pel-qual-s2019aprova-el-procediment-d2019acces-a-cossos-i-categories-de-
personal-docent-i-investigador-permanent

Acord niim. 124/2008 del Consell de Govern pel qual s'aprova el document sobre el personal
d'investigacié de la UPC.
http://www.upc.edu/normatives/documents/consell-de-govern/acord-num.-124-2008-pel-qual-
saprova-el-document-sobre-personal-dinvestigacio-de-la-upc

Normativa de Becaris de Recerca UPC.
http://www.upc.edu/bupc/hemeroteca/2006/093/08-12-06.pdf

Acord num. 71/2004. Es ratifica per consens I'acord en relacié amb el Reglament per a la
provisié i contractacio de professorat lector.
http://www.upc.edu/bupc/hemeroteca/2004/b65/38-04-2004.pdf

Acord nim. 72/2004. Es ratifica per consens I'acord en relacié amb el Reglament per a la
provisid i contractacio de professorat colslaborador.
http://www.upc.edu/bupc/hemeroteca/2004/b65/39-04-2004. pdf
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= Acord nim. 73/2004. Es ratifica per consens I'acord en relacié amb el Reglament per a la
provisid i contractacio d’ajudants.
http://www.upc.edu/bupc/hemeroteca/2004/b65/40-04-2004. pdf

» Acord num. 74/2004. Es ratifica per consens I'acord en relacié amb el Reglament per a la
provisid i contractacio de professorat associat.
http://www.upc.edu/bupc/hemeroteca/2004/b65/41-04-2004.pdf

» Acord num. 19/2010 del Consell de Govern pel qual s’aprova el Manual de Gestié per a la
Recerca i perqué I'aprovi, si escau, el Consell Social.
http://www.upc.edu/bupc/hemeroteca/2010/b122/24-02-10.pdf

= Acord nim. 91/2010 pel qual s’aprova la Normativa de Programa de Técnics de Suport a la
Recerca (PTS/PQS)
http://www.upc.edu/normatives/documents/consell-de-govern/acord-num.-91-2010-den-
consell-de-govern-pel-qual-saprova-la-normativa-programa-de-tecnics-de-suport-a-la-recerca-

pts-pgs

= Normativa de Becaris de Recerca UPC.
http://www.upc.edu/bupc/hemeroteca/2006/093/08-12-06.pdf

= Acord entre la Geréncia i el Personal d’Administracié i Serveis Laboral de la Universitat
Politécnica de Catalunya del Pla de Jubilacions Parcials
http://www.upc.edu/bupc/hemeroteca/2007/b98/b98.html#csacords

= Acord niim. 85/2007 del Consell de Govern pel qual s’aprova la proposta d’acord per a la
selecci6 de personal laboral temporal.
http://www.upc.edu/bupc/hemeroteca/2007/b98/b98.html#csacords

» Acord num. 17/1996 del Consell de Govern pel qual s’aprova la nova orientacié en la politica
de personal d’administracié i serveis de la UPC.

* Acord num. 170/2005 del Consell de Govern pel qual es ratifica I’ Acord per al
desenvolupament del reglament de la capacitat provada.
http://www.upc.edu/bupc/hemeroteca/2005/b78/19-06-2005.pdf

= Acord niim. 27/2008 del Consell de Govern pel qual s’aprova I'acord entre la Gerencia i la
Junta del personal d’administracio i serveis funcionari de la UPC referent a: Normativa interna
sobre mobilitat i sistema de provisié de places vacants de perfils técnic/técnica de suport i de
secretari/a fins n18, del personal d’administracio i serveis funcionari de la Universitat
Politécnica de Catalunya.
http://www.upc.edu/bupc/hemeroteca/2008/b104/32-02-2008.pdf

Procés: 4.3. Formacio de PDI i PAS

= Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre de Universidades
http://www.boe.es/boe/dias/2001/12/24/pdfs/A49400-49425.pdf

= Ley Organica 4/2007, de 12 abril, por la que se modifica la Ley Organica 6/2001, de 21 de
diciembre de Universidades.
http://www.boe.es/boe/dias/2007/04/13/pdfs/A16241-16260.pdf
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= Ley 7/2007, de 12 de abiril, de el Estatuto basico del Empleado Publico
http://www.boe.es/boe/dias/2007/04/13/pdfs/A16270-16299.pdf

» Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de régimen juridico de les Administraciones Pulblicas y del
Procedimento Administrativo Comun.
http://www.boe.es/aeboe/consultas/bases datos/doc.php?id=BOE-A-1992-26318

» Ley 53/2003, de 10 de diciembre, sobre empleo publico de los discapacitados.
http://www.boe.es/boe/dias/2003/12/11/pdfs/A44082-44083.pdf

= Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres.
http://www.boe.es/boe/dias/2007/03/23/pdfs/A12611-12645.pdf

= Llei 1/2003, de 19 de febrer, d’Universitats de Catalunya
http://www.upc.edu/normatives/documents/dogc/llei-1-2003-de-19-de-febrer-duniversitats-de-

catalunya

= 5¢& Conveni colelectiu de treball del personal d’administracio i serveis laboral de la Universitat
de Barcelona, la Universitat Autonoma de Barcelona, la Universitat Politécnica de Catalunya,
la Universitat Pompeu Fabra, la Universitat de Girona, la Universitat de Lleida i la Universitat
Rovira i Virgili, per als anys 2004-2009.
http://www.gencat.cat/eadop/imatges/5297/08333018.pdf

= Decret 225/2003, de 23 de setembre, pels qual s'aproven els Estatuts de la Universitat
Politenica de Catalunya.
http://www.upc.edu/normatives/documents/dogc/decret-225-2003-de-23-de-setembre-pels-
quals-saproven-els-estatuts-de-la-universitat-politenica-de-catalunya

» Acord 112/2009 pel qual s'aprova la modificacié de I'article 184 dels estatuts.
http://www.upc.edu/normatives/documents/consell-de-govern/acord-112-2009-pel-qual-
saprova-la-modificacio-de-larticle-184-dels-estatuts

= Plade Govern UPC14
https://gtpae.upc.edu/UPC14/?op=seleccio subeix

*  Pressupost anual de la UPC
http://www.upc.edu/la-upc/la-institucio/gestio-i-administracio/pressupost

= Pla de formaci6 del PDI de la UPC, document marc (acord nim. 207/2005 del Consell de
Govern), Pla de formacié del PDI de la UPC, Prioritats 2005-2006 Acord num. 208/2005 del
Consell de Govern.
http://www.upc.edu/web/personal/formacio/impresos/CG formacio PDI.pdf

= Documentacié de referéncia de la UPC (Document Marc per al disseny i la implantacié dels
plans d'estudis de grau a la UPC)
http://www.upc.edu/eees/quia_disseny/marc-normatiu/marc-normatiu-intern/document-marc-
per-al-disseny-de-les-titulacions-de-grau-de-la-upc

= Documentacié de referéncia sobre les directrius del model propi de I'EEES.
https://www.upc.edu/eees
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Mapa de processos i definicio de processos de I'ICE
http://ben.upc.es/processos/

Pla de formacio6 de la UPC
https://espaipersonal.upc.edu/irj/go/km/docs/upc intranet/pas/informacio general/formacio/info

rmacio _general/documents/pla _formacio 2008 2011.pdf

Pla de politica Internacional de la UPC 2008-2015
http://www.upc.edu/bupc/hemeroteca/2008/b109/02-10-08.pdf

Programa de mobilitat internacional PAS-UPC 2011
http://www.upc.edu/sri/pdi-pas/mobilitat-de-personal-dadministracio-i-serveis/pla-de-mobilitat-

internacional-de-la-upc

Pla UPC sostenible 2015
http://www.upc.edu/sostenible2015/pla-upc-sostenible-2015/pla-upc-sostenible-2015-2a-fase-

2011-2015/pla-upc-sostenible-2015-2a-fase-2011-2015

Pla de llengles UPC
http://www.upc.edu/slt/pla-llengues-upc

Pla de prevencio de riscos laborals UPC
http://www.upc.edu/prevencio/informacio-general/la-upc-i-la-prevencio-de-riscos-laborals/pla-

de-prevencio-de-riscos-laborals

Pla TIC UPC 2011-2014
https://intranet.upc.edu/e-informacions/docs/070PIlaTIC.pdf

Pla director per a la Igualtat d’Oportunitats UPC
http://www.upc.edu/igualtat/presentacio/pla-digualtat-doportunitats

Life-long Learning Programme de la Comissié Europea
http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-programme/doc78 en.htm

Convocatoria d’'ajuts de mobilitat per al personal d’administracio i serveis del sector universitari
i de la recerca de la Generalitat de Catalunya
http://www10.gencat.cat/agaur web/AppJava/a beca.jsp?categoria=pas&id beca=17642

Procés: 4.4. Avaluacio, promocio i reconeixement del PDI i PAS

Decreto 315/1964, de 7 de febrero Ley de Funcionarios Civiles del Estado
http://www.boe.es/aeboe/consultas/bases datos/doc.php?id=BOE-A-1964-2140

Ley 30/1984, de 2 de agosto de Medidas para la Reforma de la Funcién Publica.
http://www.boe.es/aeboe/consultas/bases datos/doc.php?id=BOE-A-1984-17387

Resolucié de 20 de juny de 1990, del Consejo de Universidades, per la qual s'estableixen els
criteris generals per I'avaluacio de I'activitat docent del professorat universitari prevista a l'art.
2.3.c), del RD 1086/1989, de 28 d'agost, sobre retribucions del professorat universitari.
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*  Orden del Ministerio de Educacion y Ciencia de 2 de diciembre de 1994, por la que se
establece el procedimiento de evaluacion de la actividad investigadora. (Modificada por: Orden
del Ministro de Educacién Cultura y Deporte de 16 de noviembre de 2000.
http://www.educacion.gob.es/dctm/ministerio/horizontales/ministerio/organismos/cneai

» Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre de Universidades
http://www.boe.es/boe/dias/2001/12/24/pdfs/A49400-49425.pdf

» Ley Organica 4/2007, de 12 de abiril, por la que se modifica la Ley Orgénica 6/2001, de 21 de
diciembre, de Universidades
http://www.boe.es/boe/dias/2007/04/13/pdfs/A16241-16260.pdf

= Real Decreto 63/2006, de 27 de enero, por el que aprueba el Estatuto del personal
investigador en formacién
http://www.boe.es/boe/dias/2006/02/03/pdfs/A04178-04182.pdf

» Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de régimen juridico de las Administraciones Pudblicas y del
Procedimiento Administrativo Comun
http://www.boe.es/boe/dias/1992/11/27/pdfs/A40300-40319.pdf

» Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres
http://www.boe.es/aeboe/consultas/bases datos/doc.php?id=BOE-A-2007-6115

= DECRET 405/2006, de 24 d'octubre, pel qual s'estableixen les retribucions addicionals del
personal docent i investigador funcionari i contractat de els universitats publiques de
Catalunya.
http://www.gencat.cat/diari/4748/06296063.htm

=  Conveni Colelectiu del Personal Docent i Investigador de les Universitats Publiques
http://www.upc.edu/csi/legislacio/Conveni PDI-L set06.pdf

» Estatut Basic de 'Empleat Public
http://www20.gencat.cat/docs/Adjucat/Documents/ARXIUS/I7 2007ebep.pdf

= Acord niim. 122/2005 del Consell de Govern pel qual es ratifica I'avaluacié del PDI contractat
temporal, als efectes de la continuitat dels contractats.
http://www.upc.edu/bupc/hemeroteca/2005/b76/26-4-2005.pdf

» Acord num. 115/2008 del Consell de Govern pel qual s’aprova el régim de dedicaci6 del
professorat de la Universitat Politécnica de Catalunya.
www.upc.edu/bupc/hemeroteca/2008/b108/04-07-08.pdf

» Estatuts de la Universitat Politécnica de Catalunya
http://www.upc.edu/upc

Procés: 5.1. Gestié de recursos materials

= Llei 30/2007, de 30 d’octubre, de Contractes del Sector Public.
http://www.boe.es/boe/dias/2007/10/31/pdfs/A44336-44436.pdf
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= Reial Decret 1098/2001, de 12 d’octubre, pel que s’aprova el Reglament general de la Llei de
Contractes de les Administracions Publiques
http://www.boe.es/boe catalan/dias/2001/11/01/pdfs/A02456-02576.pdf

» Reial Decret Legislatiu 2/2000, de 16 de juny, pel que s’aprova el text refés de la Llei de
Contractes de les Administracions Publiques
http://www.boe.es/boe catalan/dias/2000/07/08/pdfs/A00543-00589.pdf

» Manual de gestié econdmica de la Universitat Politécnica de Catalunya
https://www.upc.edu/economia/manuals/gestio-economica

= Pressupost de la Universitat Politecnica de Catalunya
http://www.upc.edu/economia/informes/pressupost-upc

= Legislacié en matéeria de Prevencio de Riscos Laborals
https://www.upc.edu/prevencio/mes _enlla upc/legislacio-basica-1

Procés: 5.2. Gestio dels serveis

» Referéncies normatives en matéria de Prevencié de Riscos Laborals per a les prestacions de
serveis com a suport a les titulacions oficials i persones que participen en aquestes
https://www.upc.edu/prevencio/mes enlla upc/legislacio-basica-1

= Pla UPC Sostenible 2015
http://www.upc.edu/sostenible2015/pla-upc-sostenible-2015/k|l

» Manual de suport a la recollida selectiva de residus UPC
http://www.upc.edu/sostenible2015/ambits/la-gestio-
interna/residus/documents/manual%20recollida%20selectiva%202008.pdf

* Protocol de gestio de residus de laboratori a la UPC
http://www.upc.edu/sostenible2015/ambits/la-gestio-interna/residus/gestio-de-residus-de-
laboratori

» Procediments interns de gestié de recollida de residus d’aparells eléctrics i electronics a la
UPC
http://www.upc.edu/sostenible2015/ambits/la-gestio-interna/residus/equips-informatics

= Carta de serveis de les biblioteques de la UPC
http://bibliotecnica.upc.es/Carta_serveis/Carta_serveis.pdf

= Reglament dels Serveis Bibliotecaris de la UPC
http://bibliotecnica.upc.edu/content/normatives-i-tarifes

= Reglament de préstec del Servei de Biblioteques i Documentaci6 de la UPC
http://bibliotecnica.upc.edu/content/normatives-i-tarifes

= Reglament del SOD (Servei d’'Obtencié de Documents)
http://bibliotecnica.upc.edu/content/normatives-i-tarifes
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= Condicions sobre I'accés i Us de les biblioteques de la UPC
http://bibliotecnica.upc.edu/content/normatives-i-tarifes

= Tarifes dels serveis bibliotecaris de la UPC

- Grup I: Estudiants, PDI i PAS UPC, membres de centres adscrits i exalumnes
http://bibliotecnica.upc.edu/content/normatives-i-tarifes

- Grup II: Unitats vinculades a la UPC (FPC, AAUPC, Upcnet) o amb acords signats
amb la UPC
http://bibliotecnica.upc.edu/content/normatives-i-tarifes

- Grup lll: Universitats, particulars, empreses i altres entitats publiques o privades no
vinculades a la UPC
http://bibliotecnica.upc.edu/content/normatives-i-tarifes

= Normes sobre proteccié de dades de caracter personal

- Resolucié numero 2861/2008 d’aprovacié del Manual per I'adequacié de la UPC a la
normativa reguladora de la proteccié de dades de caracter personal
https://www.upc.edu/normatives/documents/consell-de-govern/resolucio-numero-2861-
2008-daprovacio-del-manual-per-ladequacio-de-la-universitat-politecnica-de-
catalunya-a-la-normativa-requladora-de-la-proteccio-de-dades-de-caracter-personal

- Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de
desarrollo de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de proteccion de datos de
caracter personal
http://www.boe.es/boe/dias/2008/01/19/pdfs/A04103-04136.pdf

- Llei Organica 15/1999, de 13 de desembre, de proteccié de dades de caracter
personal
http://www.boe.es/boe/dias/1999-12-14/pdfs/A43088-43099.pdf

= Pla de sistemes d’informacio
http://www.upc.edu/bupc/hemeroteca/2005/b83/20-12-2005.pdf

» Pla plurianual d’'Inversions en TIC 2007-2010
http://www.upc.es/bupc/hemeroteca/2007/b96/38-03-07.pdf

Procés 6.1. Analisi dels resultats

» Protocolo de evaluacién para la verificacion de titulos universitarios oficiales (grado y méster):
ANECA
http://www.aneca.es/media/164042/verifica protocoloyplantilla gradomaster 080904.pdf

» Reial Decret 1393/2007, de 29 d'octubre, pel qual s'estableix I'ordenacié dels ensenyaments
universitaris oficials
http://www.boe.es/boe/dias/2007/10/30/pdfs/A44037-44048.pdf

» Dades Estadistiques i de Gestié de la Universitat Politécnica de Catalunya
http://www.upc.es/dades/
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Procés: 7.1. Publicacio d’informacio sobre titulacions

Llei Organica 15/1999, de 13 de desembre, de proteccié de dades de caracter personal
http://www.boe.es/boe/dias/1999/12/14/pdfs/A43088-43099.pdf

REIAL DECRET 1720/2007, de 21 de desembre, pel que s’aprova el Reglament de
desenvolupament de la Llei Organica 15/1999, de 13 de desembre, de proteccié de dades de
caracter personal

http://www.boe.es/boe/dias/2008/01/19/pdfs/A04103-04136.pdf

REIAL DECRET 1393/2007, de 29 d’octubre del 2007, pel que s’estableix I'ordenacio dels
ensenyaments universitaris oficials (Article 14.2)
http://www.boe.es/boe/dias/2007/10/30/pdfs/A44037-44048.pdf

Recomanacions ANECA per a la confeccié de la Memoria per a la sol-licitud de verificacié de
titols oficials

https://www.upc.edu/eees/quia disseny/fitxers/marc-de-referencia/aneca/G
uia_suport%20elaboracio%20memoria.pdf

Dades Estadistiques i de Gesti6 de la Universitat Politecnica de Catalunya
http://www.upc.es/dades/
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En aquest annex es llisten els centres de la UPC participants a les diferents
convocatories del Programa AUDIT:

- Facultat de Matematiques i Estadistica (FME)

- Facultat d'Informatica de Barcelona (FIB)

) - Escola Técnica Superior d’Arquitectura del Vallés (ETSAV)

CONVOCATORIA 2008* - Escola Técnica Superior d’Enginyers de Camins, Canals i
Ports de Barcelona (ETSECCPB)

- Escola d'Enginyeria de Telecomunicaci6 i Aeroespacial de
Castelldefels (EETAC)

- Facultat de Nautica de Barcelona (FNB)

- Escola Técnica Superior d’Enginyeries Industrial i
Aeronautica de Terrassa (ETSEIAT)

. - Escola Tecnica Superior d’Enginyeria de Telecomunicacio

CONVOCATORIA 2009* de Barcelona (ETSETB)

- Escola Politécnica Superior d’Enginyeria de Manresa
(EPSEM)

- Escola Politécnica Superior d’Edificacié de Barcelona
(EPSEB)

- Escola Técnica Superior d'Enginyeria Industrial de
Barcelona (ETSEIB)

- Escola Politécnica Superior d'Enginyeria de Vilanova i la
Geltrd (EPSEVG)

. - Escola Superior d'Agricultura de Barcelona (ESAB)

CONVOCATORIA 2010* - Escola Universitaria de Negocis de la Caixa d'Estalvis de
Terrassa (EUNCET)

- Escola Universitaria d'Enginyeria Técnica Industrial de
Barcelona (EUETIB)

- Escola Universitaria Politécnica de Mataré (EUPMT)

- Fundaci6 Politécnica de Catalunya

- Escola d'Enginyeria de Terrassa (EET)

CONVOCATORIA 2011 - Facultat d'Optica i Optometria de Terrassa (FOOT)

*Aquests centres han rebut la valoracié positiva del disseny del seu Sistema de Garantia Interna de
Qualitat.
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