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4.4.1. Avaluacid, promocid i reconeixement del Personal Docent i Investigador

1. FINALITAT

Executar les politiques i normatives referents a I'avaluacid, promocié i reconeixement del Personal
Docent i Investigador de la Universitat Politecnica de Catalunya, respectant els principis dins el marc
legal d’aplicacio obligatoria a I'administracio publica i universitaria.

2. ABAST

Els processos descrits en aquest document sén d’aplicacié a tot el Personal Docent i Investigador,
que té vinculacid i desenvolupa les seves funcions en les diferents unitats basiques de la Universitat
Politécnica de Catalunya.

Els processos d’avaluacio i reconeixement s’apliquen al Personal Docent i Investigador en Formacio,
que en els casos dels becaris amb credencial se’ls reconeix el periode en aquesta situacié
administrativa, d’acord amb els criteris interns de la UPC, un cop passin a formar part d’altres
categories del Personal Docent i Investigador. Les beques a les que se’ls aplica aquest reconeixement
sén beques EPIF: (FPU, FPI, FPU-UPC, FPI-UPC, FPU-UPC-Especifiques i FPI-UPC-Especifiques) i beques
FI AGAUR.

3. NORMATIVES

Per al marc normatiu extern al centre vegeu I'annex Il del document Presentacié dels Sistemes de
Garantia Interna de la Qualitat de la UPC.

4. DEFINICIONS

Personal Docent i Investigador: tot el personal docent i investigador dels cossos de funcionaris
docents universitaris, i tot el personal docent i investigador contractat, que realitza funcions docents
i/o de recerca i/o de gestid a les unitats basiques de la Universitat Politécnica de Catalunya.

Personal Docent i Investigador en formacié: tot el personal docent i/o investigador en formacid,
incloent-hi els becaris en formacié predoctoral com postdoctoral, i que realitza funcions docents i/o

de recerca en la seva fase de formacid a les unitats basiques de la Universitat Politécnica de
Catalunya.
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5. DESENVOLUPAMENT DEL PROCES

5.1 Procediment general UPC

La UPC considera I'avaluacid, la promocié i el reconeixement del Personal Docent i Investigador
(PDI) una peca clau per a la millora de la qualitat de I'activitat academica del professorat.

L'Agencia per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya (AQU Catalunya) va implantar
un model institucional d’avaluacié docent del professorat de les universitats publiques
catalanes, que es materialitza en uns manuals d’avaluacié docent, acreditats per AQU Catalunya
en el marc del programa DOCENTIA, per tal d’avaluar el compliment i la qualitat de les
obligacions docents del professorat.

En el cas de la UPC, el Manual d’Avaluacié Docent centra en tres apartats I'objecte de
I'avaluaciéo docent del professorat (la planificacié docent, el desenvolupament docent i els
resultats de I'accié docent) sent els agents de I'avaluacié el propi professorat, els responsables
académics i I'estudiantat; i, a més a més, estableix com indicadors d’avaluacio els segiients:

370.4.4

Valoracid per part del professorat sobre la propia activitat docent (autoinforme)
El professorat ha de fer una valoracié personal de la tasca docent realitzada. S’ha de fer
referéncia explicita als objectes de I'avaluacid indicats anteriorment.

Planificacidé docent
Es valora el volum de docéncia impartida que es mesura en credits.

Opinié dels responsables academics

Es valora el grau de satisfaccié de les unitats d’adscripcid organica (departament) i
funcional (centres). A tal efecte, els seus responsables académics han d’emetre un
informe relatiu a I'activitat docent del professorat. Els responsables academics dels
centres docents informaran, entre d’altres, sobre les activitats seglients:

Adequacio de les guies docents

Adequacio dels sistemes o mecanismes d’avaluacié a les directrius indicades pel
centre docent, si existeixen.

Nivell de coordinacié de les activitats docents de I'avaluat amb les que realitzen
altres professors i/o altres assignatures.

Es podra valorar les taxes d’exit i de rendiment acadéemic dins de I'ambit del pla
d’estudis.

Opinié de I'alumnat

Es valora el grau de satisfaccid de I'estudiantat amb la docéncia impartida durant el
periode sotmeés a avaluacié i es calcula la mitjana. El llindar minim per assolir una
valoracio favorable és tenir una valoracid superior a 2,5 (la valoracié maxima és un 5).
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o Desenvolupament i actuacié professional
Es valora el grau d’implicacio en la renovacid, millora i/o innovacié docent, a través de la
realitzacid d’unes activitats (direccié i/o participacié en projectes d’innovacié docent,
coordinacid d’assignatures, creacid i millora de programacions d’assignatures,
participacié/organitzacié de cursos per a la millora de I'activitat docent universitaria, etc)
gue mostren el grau d’'implicacié docent.

5.1.1 Avaluacio i reconeixement

L'avaluacié i el reconeixement del PDI de la UPC es realitza a través de diferents processos i
d’acord amb la normativa establerta per a cadascun d’ells:

e Avaluacio de la docencia pel reconeixement del complement basic docent.

e Avaluacio de la docencia pel reconeixement del complement addicional docent.

e Avaluacio de la docéncia per valorar I'apartat de docéncia del procés d’avaluacié del
régim de dedicacio del PDI de la UPC.

e Avaluacio de les activitats de gestid pel reconeixement del complement addicional de
gestio.

e Avaluacio de la docéncia als efectes d’obtenir I'informe d’activitat docent.

e Avaluacié del PDI laboral temporal als efectes de prorroga de contractes.

El procés d’avaluacié i reconeixement del PDI I'impulsa anualment el Vicerectorat de Personal
Academic de la Universitat Politecnica de Catalunya. S’inicia amb la recopilacié de les dades que
permetran avaluar els diferents indicadors (volum mitja de docencia durant el periode,
autoinforme del professorat, informes dels responsables académics, grau de satisfaccié de
I’estudiantat i volum d’activitats de desenvolupament i actuacié professional). Les comissions
avaluadores son les encarregades de redactar les propostes d’avaluacions globals del
professorat. Alguns processos de reconeixement, com és el cas dels processos d’avaluacié de
I'activitat de recerca del professorat, tenen una gestié externa a la UPC i, en conseqiiéncia, son
avaluats per comissions avaluadores externes (CNEAI/AQU Catalunya).

Els documents que emmarquen el resultat dels processos d’avaluacié sén sotmesos a
I'aprovacid i ratificacié de diferents organs de govern de la UPC (Comissié de Personal i Accio
Social, Consell de Govern i Consell Social), o bé només en sén informats (és el cas del
complement basic docent).

En relacié als complements addicionals de docéncia i de gestio, previament ha d’haver la
corresponent certificacido de I'avaluacié per part d’AQU Catalunya. Un cop estan aprovats i
ratificats els documents es procedeix a efectuar el reconeixement economic mitjancant el
corresponent pagament en nomina.

Pel que fa al procés d’avaluacié del regim de dedicacié del PDI (que té per objecte mesurar i

valorar el compliment, la qualitat i la consecucié de resultats per part del professorat a temps
complet en I'ambit de la docéncia, recerca i gestid), I'apartat de la docéncia s’avalua d’acord
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5.2

amb el que estableix el Manual d’Avaluacié Docent: si el professorat obté una valoracid
favorable es pot veure beneficiat per una adequacié de la seva capacitat lectiva i en el cas
d’obtenir una valoracié desfavorable, es preveu l'establiment de plans d’actuacié que li
permetin millorar en aquest ambit.

Finalment, per altres processos d’avaluacié el reconeixement implica una prorroga de contracte.

L'inici, desenvolupament i posterior execucié d’aquests processos es realitza amb el suport del
Gabinet de Planificacié, Avaluacié i Qualitat (GPAQ). De tots ells, se’n fa la corresponent difusid
tant a través del propi Gabinet com a través de la intranet de personal.

5.1.2 Promoci6 del PDI

Els processos d’estabilitzacid i promocid que es porten a terme des del Servei de Personal de la
Universitat estan sotmesos a criteris organitzatius i pressupostaris, i s’emmarquen dins de la
politica de PDI que impulsa el Vicerectorat de Personal Academic. La gestié d’aquests processos
és assimilable a la gestio dels processos d’Accés i Seleccié del PDI, recollida en el procés de
“Captacid i Seleccio de Personal Docent i Investigador/Personal d’Administracié i Serveis”.

Implicacié de la FOOT

D’acord amb la normativa general de la UPC, la Comissié d’Avaluacié Académica de la FOOT
emet els informes d’activitat docent del PDI adscrit a la FOOT. Aquests informes sén requisit
en els processos de promocié i en les sol-licituds de complements docents.

6. SEGUIMENT | MESURA

Per tal de seguir i mesurar el procés és indispensable la definicié de criteris i indicadors per al procés.
Els indicadors ens ajudaran a coneixer els resultats que s’obtenen, el grau d’acompliment dels
objectius previstos i com orientar les millores del procés.

Actualment s’estan utilitzant els indicadors segiients:

= Volum de trams/sol-licituds sotmeses a avaluacio
= Volum de trams/sol-licituds avaluades favorablement
= Volum de sol-licituds/trams avaluats desfavorablement
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7. EVIDENCIES
Identificaci6 Suport per a Responsable de la Temps
I'arxiu custodia d’arxiu

Actes del Consell Social que contenen
documents aprovats o informatius
referents a la politica d’avaluacid, Paper i/o Secretaria del Consell Conservacié
promocid i reconeixement del informatic Social permanent
Personal Docent i Investigador

Actes del Consell de Govern que

contenen documents aprovats o .,
Conservacio

informatius referents a la politica Paperi/o .
, .. . . L Secretaria General permanent
d’avaluacio, promocio i informatic
reconeixement del Personal Docent i
Investigador
Expedient individual PDI (resolucions, . Gabinet de L
. . Paper i/o e . Conservacio
informe docent, autoinformes, . L Planificacid, Avaluacié i
. , ., informatic . permanent
informes d’avaluatid per part de les Qualitat
unitats basiques, et.) Servei de Personal
Paperi/o Gabinet de Fins a nova
Intranet GPAQ . P " Planificacid, . .
informatic . . actualitzacio
Avaluacié i Qualitat
Paperi/o Servei de Fins a nova
Intranet PDI . P / . . Ly
informatic Personal/GPAQ, actualitzacio

8. RESPONSABILITATS

Vicerectorat de Personal Académic i/o Vicerectorat de Recerca i Innovacio: elaboren les propostes,
executen les politiques, avaluen els resultats, i fan propostes de millora dels processos o de noves
directrius i politiques de PDI als drgans de govern per a la seva aprovacid, difusid i implementacié.
Gabinet de Planificacié, Avaluacié i Qualitat (GPAQ): difon i desenvolupa els processos d’avaluacié i
reconeixement del PDI, a I'hora que realitza I'analisi de les dades, estudis i informes utils per a

I’elaboracid de les propostes de politiques de PDI i pel seu desenvolupament.

Servei de Personal: dona suport al Vicerector de Personal Academic i en I'elaboracié d’ estudis,
informes i propostes de politica de PDI.

Consell de Direccid: valida les propostes de politica de PDI i la seva implantacio.
Consells de directors de departament i de directors i degans de centre: organs consultius.

Organs de Representacié Social: 6rgans consultius de representacié del personal.
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Comissions de Personal i Accié Social del Consell de Govern i de Recerca del Consell de Govern i
CSAPDIU: estudien i aproven les propostes d’avaluacioé, promocid i reconeixement del PDI.

Consell de Govern: aprova i ratifica les propostes d’avaluacié, promocié i reconeixement del PDI.

Comissiéo economica del Consell Social: estudia i aprova les propostes d’avaluacié, promocié i
reconeixement del PDI per a la seva elevacio al Consell Social.

Consell Social: aprova i ratifica les politiques d’avaluacié, promocié i reconeixement del PDI.

9. FITXA RESUM

ORGAN RESPONSABLE - Vicerectorat de Personal Académic
- Personal Docent i Investigador (PDI)

Els mecanismes de representacié del PDI en el procés, es
realitza principalment a través de la participacié dels seus
representants en els organs de govern de la Universitat i
IMPLICATS | MECANlSMES DE també a través dels organs de representacié sindical (Junta
PARTICIPACIO del PDI Funcionari i Comite del PDI Laboral).

S

GRUP D’ INTERES

El col-lectiu PDI esta informat del desenvolupament del
procés a través de correus electronics informatius i de la
publicitat via WEB que es fa per part de la Universitat.

Durant tot el procés d’accés, es garanteix la publicitat del
mateix via WEB de la UPC, i via publicacions en mitjans
oficials com ara el Diari Oficial de la Generalitat de
Catalunya. A més, el PDI disposa de la Intranet de Personal
RENDICIO DE COMPTES per poder consultar el desenvolupament del procés a més
de la consulta del seu expedient. Un cop finalitzat el procés
es presenten documents, que informen sobre el resultat de
I'aplicacio del mateix, als organs de govern de la Universitat
per a la seva informacio i/o aprovacio.

Els mecanismes per a la presa de decisions son detallats a
I'apartat 8 del procediment. En aquest apartat es relacionen
els diferents carrecs i organs que tenen responsabilitat en la
presa de decisions.

MECANISMES PRESA DE DECISIONS

La recollida i analisi de la informacié es fa a través de bases
de dades internes de la UPC tot d’acord amb la politica del
PDI aprovada pels organs de govern, per tal d’establir els
processos d’avaluacid, promocié i reconeixement del PDI.

SEGUIMENT, REVISIO | MILLORA El seguiment, revisié i millora es recull al punt 6. del procés.

RECOLLIDA | ANALISI D’INFORMACIO
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10. FLUXGRAMA

Procediment documental de I'avaluacié, promoci6 i reconeixement del
Personal Docent i Investigador Universitat Politecnica de Catalunya
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4.4.2. TRASLLAT | PROMOCIO DEL PERSONAL D’ADMINISTRACIO | SERVEIS

Aquest subprocés s’ha descrit en el procés 4.2 “Captacio i Seleccié6 de Personal Docent i
Investigador/Personal d’Administracid i Serveis”, concretament, en el subprocés 4.2.2 “Accés i
Seleccio del Personal d’Administracio i Serveis_Trasllat i Promocié del PAS”.
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